Por que avaliar? Alguns “comos” para se chegar aos porqués

~ Beatriz Corso Magdalena’
Iris Elisabeth Tempel Costa?

A avaliagdo escolar envolve o julgamento intencional do
trabalho, produgdo ou processo desenvolvido por uma

pessoa, durante sua aprendizagem.

Avaliar é necessariamente quantificar?

O julgamento intencional da produ¢ao ou do caminho processual percorrido
por uma pessoa ou grupo, durante sua aprendizagem, pressupde uma analise
critica de determinadas qualidades, que é estreitamente vinculada aos valores,
enfoques, expectativas, planos, teorias e intengdes do avaliador. Desta forma,
dois avaliadores diferentes podem emitir pareceres e julgamentos distintos e até
mesmo contraditorios sobre 0 mesmo tema, processo ou pessoa em estudo, em
funcao de seus objetivos e seus sistemas de referéncias. (Apel e Rieche, 2001)

Em sociedades pautadas pela competicdo, pela exclusdo, pelo temor ao
diferente ou dissonante, mas embalada pela ilusdo da neutralidade, ndo é de todo
estranho constatar que na escola estas mesmas idéias sejam reproduzidas: a
busca por turmas homogéneas; o trabalho com conteudos pré-determinados e
independentes das necessidades, do contexto e interesses dos alunos; a
avaliacdo que busca a eliminagdo da subjetividade, baseada na formulagéo de
questdes “objetivas” que se atém ao que foi vinculado em sala de aula (de
preferéncia com as mesmas palavras) e que podem, por sua vez, ser também
objetivamente corrigidas e quantificadas.

Nessa perspectiva, a intencdo avaliativa por parte dos professores ou
equipe diretiva, se dedica a classificar os alunos, a saber quanto (medida) eles se
aproximaram dos niveis previstos, seja no que se refere ao dominio de
informagGes e conteudos, veiculados durante determinado periodo, como no
desenvolvimento de habilidades de trabalho ou de sociabilidade. E o que
conhecemos como avaliagdo centrada no ensino. Nesse tipo de metodologia, a
avaliagdo quantitativa é a ténica e ali parece ser o desejavel. Aparece de forma
bem caracteristica nas escolas em que o vestibular € o elemento ou meta externa
a ser alcangada. Na verdade, nelas o vestibular € um dos parametros avaliativos
de maior forga, inclusive seus testes sendo utilizados como questdes nas provas
de disciplinas especificas. Assim, quanto mais os alunos acertarem esses testes
mais chances terdo de ultrapassar a barreira do vestibular e por relagao
condicional, mais possibilidades apresentam para serem aprovados ao final do
ano letivo. Ultrapassar a barreira do vestibular € uma preocupacao tao presente
em algumas camadas da sociedade que ja assistimos pais de alunos de 52 série
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perguntarem ao grupo de professores que explicavam a proposta pedagogica
centrada em projetos de aprendizagem se, nessa forma de trabalhar, os alunos
teriam todos os conteudos solicitados em vestibular.

Por outro lado, quando o foco do trabalho de sala de aula esta centrado
nos processos de interagdo, nas trocas sdcio-cognitivas, na agéo dos aprendizes
e na construgdo de conhecimentos, a avaliagdo, necessariamente, tera que
buscar captar as novas relacbes que os alunos sdo capazes de estabelecer, as
interseccbes de significados que vao emergindo dos processos interativos que
desenvolvem e a rede interpretativa e explicativa que vai sendo tecida, para
podermos ensinar.

Nesse tipo de metodologia, centrada na aprendizagem, € necessario,
portanto, conhecer o ponto de partida dos alunos, seus conhecimentos prévios,
para poder favorecer e desafiar os alunos na dire¢cao de novas relagdes e no
aprofundamento e alargamento de conceitos. Nessa dimensédo, ensinar implica
em abrir espaco para a manifestagcao dos alunos, para a expressao de suas idéias
e, concomitantemente, interagir com eles, avaliar estas manifestagdes, para poder
contra-argumentar, desafiar e trazer novos elementos. Significa alimentar um
fluxo avaliativo constante, em que se entrelagam avaliagbes individuais (o0 aluno
com ele mesmo) e grupais (ele com o restante dos grupos de alunos e de
professores).

Nessa perspectiva, a questdo da quantificagcdo, pode ser colocada na
berlinda a partir de algumas interrogagdes: E possivel, desejavel e/ou produtivo
usarmos este tipo de avaliagcdo quando pretendemos compreender, acompanhar e
desafiar o processo de aprendizagem dos alunos? E possivel marcar hora e
aplicar o mesmo conjunto de questdes objetivas a uma turma inteira para saber
como cada um esta construindo, com as informacgées e atividades desenvolvidas,
seu conhecimento, sua rede de significagdes? E possivel ignorarmos as
diferencas e avaliarmos todos de forma homogénea? E construtiva a avaliagao
feita apenas pelo professor mediante a aplicagdo de provas? E valido avaliar o
que o aluno sabe a partir da programagao do vestibular?

A resposta a estas questdes, mais uma vez depende do trabalho em sala
de aula, que, por sua vez, esta diretamente relacionado com a postura do
professor frente ao educar. Assim, quando trabalhamos com realidades estaveis,
com uma pedagogia transmissiva, quando nossa preocupagao é o sucesso dos
alunos nas provas de determinados vestibulares, quando acreditamos que €
prerrogativa do professor o papel de avaliador e dos alunos o de avaliados, €
possivel que estas praticas tenham algum sentido. Mesmo nesta situagao,
encontramos, em determinados momentos, uma abertura para que os alunos
passem pela experiéncia de atuarem como avaliadores de seus trabalhos e
processos, assim como os de seus colegas. No entanto, este movimento de
trocas e interacbes continua na dependéncia do sistema de referéncia que
fundamenta a organizagdo do professor. S0 pequenas concessdes que O
professor faz, mas que ndo modificam ou alteram a rotina do processo e os
resultados finais que sdo o de medir o quanto foi adquirido pelo aluno e a
determinacdo de sua classificagdo, resultado da comparagédo entre o desejado
pelo professor e o alcangado pelo aluno e sua posigao na turma. Visto por outro



angulo, podemos dizer que é a quantificacdo do déficit resultante da comparagao
entre o apresentado e o resultante.

No caso da metodologia que se pauta pela aprendizagem, cabe a todos os
envolvidos no processo, sejam eles alunos ou professores, atuar como
avaliadores. Isso supde continuos e importantes jogos de descentracao, tanto dos
autores dos trabalhos, como dos avaliadores. Isso significa que os avaliadores
(professores e colegas) levantam questdes a respeito de uma producéo ou agao,
apresentada pelo avaliado, tendo como esteio os seus pontos de vista. Tais
avaliagbes, uma vez refletidas, aceitas ou refutadas pelo autor, podem ser
agregadas ou n&o ao produzido, tanto ampliando o conhecimento em construgéo,
quanto aperfeicoando as explicagbes acerca do trabalho. Nesta dialética, o
avaliado precisa descentrar de seu ponto de vista, para poder interpretar e
analisar os aspectos levantados pelos demais, colocando-se em seu lugar para
entender o que lhes pareceu falho ou pouco compreensivel no trabalho
apresentado.

Este tipo de realidade esta cada vez mais presente nas salas de aula, cujos
professores buscam a superagdo do modelo tradicional aliando o trabalho com
projetos de aprendizagem aos ambientes telematicos. Hoje, ja é bastante
frequente a postura tedrica contraria a avaliacdo quantitativa e de resultados. No
entanto, a superacao deste modelo ainda traz inquietagdes e ainda aparece mais
no discurso do que em agdes criativas e concretas de avaliagdo qualitativa de
processos.

Avaliagcao na metodologia de projetos

O trabalho com projetos de aprendizagem, que pressupbde a escuta dos
alunos e o acolhimento das questdes que trazem para estudo em sala de aula,
traz um desafio ainda maior para a avaliagdo. Nao é raro ouvirmos, de
professores que experimentam esta proposta, queixas sobre as dificuldades em
“fechar as notas” da turma e saber o que cada um sabe, dado que diferentes
grupos de sua sala, dedicaram-se a estudar diferentes questdes e, o que ainda
tem forte peso, quais foram os conteudos da grade programatica que podem ser
considerados como tendo sido trabalhados. Ainda € comum o “medo do
julgamento de colegas” que terdo os seus alunos no ano seguinte. Juntando-se a
estes aspectos ha também o peso do instituido contra esparsas experiéncias
avaliativas de sucesso, capazes de subsidiar concretamente a mudanca.

Os docentes que trabalham com a metodologia de projetos de
aprendizagem, pelo fato dos grupos de alunos trabalharem em cima de problemas
ou interesses definidos por eles, sdo justamente os que percebem que as
mudangas sao fundamentais. Participar de uma comunidade de aprendizagem,
onde a negociacdo e a troca sdo a base do planejamento e execucdo dos
projetos, implica em deixar de lado momentos estanques dedicados ao processo
avaliativo e entrelaga-lo ao dia-a-dia. Os longos periodos de aulas expositivas, as
horas dedicadas a produgdo e posterior correcdo de provas ou trabalhos
passados a toda uma turma sdo, necessariamente, substituidos pelo
acompanhamento e questionamento dos grupos de alunos no momento em que



estdo em e na atividade pautada por suas curiosidades e interesses. (Magdalena
e Costa, 2003)

Para exemplificar, trazemos uma situacado real de uma turma de quinta
série, de uma escola publica. Esta turma, a partir de um trabalho inicial, levantou
algumas questdes que lhes interessavam entender e estudar. Um grupo propés-
se a estudar “Quais sao as bebidas alcodlicas que contém mais drogas?” e outro
pretendia saber “Qual é o lado docil do ledo, da cobre e da aranha?”

Nesta situacido, a avaliacdo precisa estar presente desde o comeco, pois
para podermos compreender os processos destes alunos € necessario conhecer
o “nascedouro” da questao, € fundamental avaliar o porqué deste interesse, o que
motivou e preocupa, de fato, estes alunos, qual é o nivel de conhecimento atual e
pretendido e quais sdo os desafios que os professores terdo que langar nos
diferentes grupos para que o nivel de construgéo extravase os limites iniciais das
questodes.

Além disso, a propria formulagdo das perguntas, elaboradas por estes
grupos, precisa ser constantemente analisada pelo professor, para que possa
levantar hipoteses que precisam ser verificadas. Os alunos acreditam que as
bebidas alcodlicas possuem outras "drogas" além do alcool? Que significado
atribuem a este termo? A pergunta foi formulada de maneira apropriada ou
querem saber quais, das bebidas alcodlicas existentes no mercado, possuem
maior teor alcoodlico? Caso a ultima hipotese esteja correta, esta questdo da
ensejo a um projeto de aprendizagem ou basta fazer uma simples consulta para
saber o percentual de alcool contido em diferentes bebidas? E o outro grupo, o
que quis dizer com "lado docil”? Sera que estdo preocupadas em entender
porque existem na natureza animais que, aparentemente, s6é tém aspectos
negativos? O porqué da existéncia de animais que podem nos matar, morder,
envenenar, assustar? O termo "docil" € empregado por eles como sindnimo de
"util", "necessario" ou "importante"? Que relacdes estabelecem entre o ledo, a
cobra e a aranha? Por que pensaram nestes animais e deixaram outros tantos de
fora?

Os alunos, geralmente, tém inquietagdes que nao vem facilmente a tona.
Assim, é necessario sentar com eles com muita calma e procurar escuta-los. Nao
minimizar nada, nao induzir, mas ouvir e solicitar que falem até mesmo sobre
aspectos que, para nos, podem parecer bastante obvios. Muitas vezes, nos
surpreendem com uma questdo que, na verdade, encobre outra(s). Fazer
florescer e tornar mais preciso o que eles buscam é um passo fundamental no
processo de construgcdo cognitiva. Nessa dimensdo, a avaliagdo toma outras
formas e roupagens e se apresenta muito mais como um instrumento de
compreensao do outro do que do seu julgamento.

Nesse interjogo, deixamos de ser os donos da verdade e passamos a ser
um companheiro que precisa entender o outro para partilhar com ele momentos
de aprendizagem. Desenvolver a idéia de que, neste tipo de sala de aula, o
professor € o “primeiro entre os iguais”, parece ser um passo crucial e
necessario. (Doll, 1997)

Em ambientes informatizados, o desenvolvimento de projetos se enriquece
pelas possibilidades do uso de diferentes ferramentas interativas que aumentam e
aprofundam as trocas cognitivas entre os grupos. A possibilidade de avaliagéo



critica por pessoas que nao fazem parte do espago fisico do grupo traz novos
enfoques e aproxima pontos de vista que se diferenciam, por sua origem
contextual diferente. Assim, grupos de alunos que buscam resolver problemas
semelhantes, mas que vivem realidades diferentes poderdo chegar a respostas
originais, que, pela troca, discussédo e analise, ampliam o grau de conhecimento
de ambos os grupos. Por exemplo, grupos do Peru, Califérnia e Brasil, que tém
terremotos como objeto de estudo, pela troca, poderdao entender porque ha perigo
nos dois primeiros paises e nao no Brasil; poderdo ouvir, de quem ja viveu este
tipo de experiéncia, relatos vivos, verdadeiros, saber de seus sentimentos, acdes
e preocupagodes.

Como, entdo, avaliar alunos que chegam a um mesmo ponto de chegada,
partindo de pontos diferentes? Como avaliar pelo resultado se os caminhos, para
chegar a ele, foram diferentes? Avaliar a todos igualmente nao tornaria apagado o
processo e iluminaria apenas o resultado? Sem duvida, avaliar durante o
processo nos contara mais do aluno e do desenvolvimento de sua inteligéncia,
possibilitara uma acdo mais efetiva e a tempo, nos casos em que ha pouco
envolvimento ou dificuldade na aprendizagem.

Para realizarmos este tipo de avaliacdo, podemos nos valer de documentos
elaborados pelos proprios alunos e agdes desenvolvidas durante o projeto que
testemunhem seus passos e niveis processuais. Estes documentos tanto podem
ser selecionados pelos proprios autores, quanto pelo julgamento seletivo de
colegas e de professores.(Apel,1996) Dessa selegdo resulta um material
composto por elementos cotidianos e imprescindiveis, como por exemplo, as
trocas presenciais ou virtuais acerca de determinado assunto em estudo; os
textos recolhidos e lidos tanto na internet quando em material impresso; as
sinteses a que chegaram e apresentaram em paginas ou hipertextos; as
hipéteses que levantaram e as confirmacbes ou refutacbes obtidas; os
experimentos realizados capazes de fortalecer a compreensao de suas questoes;
os raciocinios desenvolvidos. Todo esse farto material pode se constituir em um
portfélio de cada aluno, base para uma avaliagdo qualitativa fundamentada e
transparente inclusive para o proprio autor. Podemos dizer que, na constru¢ao do
portfélio mediante as escolhas do autor e dos colegas e professores, estao
implicitamente envolvidas as avaliagdes individuais, grupais, do professor e do
aluno-autor, produzindo um conjunto avaliativo que daria mais chances de um
julgamento mais préximo da realidade., tanto quanto ao desenvolvimento pessoal
de cada um como a sua presenga nos grupos sociais, com 0s quais interagiu.
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